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VIP

...وقرمزهای آداب معاشرت خطچگونگی ایستادن، راه رفتن، حالت چهرهنحوه ارتباطسلام و احوالپرسی

ها نوشیدنیدهی صبحانه کاری و  ناهار سرویسخوشامدگویی و بدرقه میهمانانچیدمان میزنحوه پذیرایی ...و

کمربندجورابکفشجلیقهپیراهنشلوار

...وایمنی در نظافتاز بیماری های مرتبط با کار جلوگیریجابجاکردن اجسام

ها سازی میزها، اتاق ها، سالن مرتب ...بهداشتی و نظافت سرویساستفاده از موادشویندهظروفپنجره ، میزهاکف ، دیوار

...وبهداشت فردیها خوشبوکنندهاصلاحات فردینظافت فردی

!توسط جابر مرتضایی آموزش داده می شود۵ موضوع  کلی این دوره آموزشـــــــی که

و آداب معاشرت حرفه ایپذیرایی  مدرس و مشاور تشریفات بین الملل،
جابر مرتضایی :دوره استاد
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کهمجموعه هایی قرار می گیرد  جزوه کامل، در اختیار( .کرده اندتهیه ) پکیج آموزشی(یا غیرحضوریدوره آموزش حضوری 

www.karkonan.com
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سينينحوه صحيح گرفتن 
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)راهکار(+  ؟داریمبرای پذیرایی  جلساتهایی که در سختی 

سرو كردندم كردن ونكات مهم
چـاي 

در جلسات کاریصحیح پذیرایی) الویت(ترتیب 
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نوشیدنی های سـردنحوه پذیرایــــــیآمــــــاده سازی و 
)شربت، آبمیوه، آب معدنی(

حین پذیراییاصطلاحات و کلمات مناسب 

ظاهر حین پذیرایی
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دهي ميوه سرويس
تهیه: الف
سازی آماده: ب
)بشقابی–دیسی (دهی  سرویس: ج
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در جلسات کاریزمان مناسب پذیرایی و جمع آوری



*جابر مرتضایی : مدرس* ..... پذیرایی و خدمات محترم کارکنان آموزش 

۷www.karkonan.com ۰۲۱-۲۲۱۴۵۸۱۱وبسایت: :شماره تماس   

یک مامور پذیراییمتداول اشتباهات

پذیراییدر زمان 

تشیرینی، کیک و بیسکویپذیراییاصول چیدمان و 
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اي آداب معاشرت حرفه
www.karkonan.com .............................جابر مرتضایی 

....نحوه سلام و احوالپرسی با 
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